HOI TRUONG THONG NHAT  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
NHA KHACH TAO PAN Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

I.

THONG BAO TUYEN DUNG

Cic vi tri tuyén dung:
1. Giam sat 18 tan: s6 luong 1

a. Yéu cau:
Nit d6 tuoi tir 25 — 30 tuoi
Tét nghiép Cao dang/Pai hoc chuyén nganh quan tri khach san tré 1én
hodc cac nganh nghé twong duong nhu QTKD, Maketting.
ft nhat 1 — 2 nim kinh nghiém & céc vi tri 1& tan khach san tir 3 sao trd
1€n.
Ngoai hinh d& nhin, giao tiép va tng xir tot.
Giao tiép tiéng Anh va str dung thanh thao may vi tinh.
b. M6 ta cong viéc:
T6 chirc, van hanh va giam sat hoat dong bo phan 1 tin, ddm bao hoat
dong cua doi ngii 1 tan dién ra tron tru 24/7; giam sat thai do, tbc d6
phan hoi, ndi dung cham séc khach; giai quyét cac tinh hudng phat sinh
va duy tri trai nghiém khach hang & muc cao nhat.
Chiu trach nhiém doén tiép khach doan, khach VIP
Pao tao, boi dudng nghi¢p vu cho nhan vién trong bd phan
Lap cac biéu mau, 1am cac bao céo, chu dong tim kiém d6i tac va cac
doanh nghiép du lich It hanh dé ban dich vu tang doanh thu cho co quan
Thuc hién cac cong viéc khac khi duogc cép trén giao

2. Truong bd phan budng phong: sé luong 1

a. Yéu cau:
Nit d6 tudi tir 25 — 35 tudi
Tét nghiép Trung cip/Cao dang/Pai hoc chuyén nganh quén tri khach
san.
ft nhat 2 ndm kinh nghiém & céc vi tri gidm sat/truéng bd phan budng
phong khach san tir 3 sao tr¢ 1€n.
Ngoai hinh d& nhin, giao tiép va tng xu tot.
Giao tiép tiéng Anh va st dung thanh thao may vi tinh.
Trung thuc, can than, trach nhiém
b. M4 ta cong viéc:



Xay dyng tiéu chuan lam viéc cho nhin vién b phin

Quan 1y nhan sy va van hanh toan bg cong viéc cua bd phan Phong bao
gdm ca giat 13, khu vuce hd boi, phong Gym, khu vuc cong cong.

Quan ly, giam sat vat tu, dung cu lam phong va kiém so4t chi phi.

Giai quyét cac yéu cau, phan nan cua khach hang

Dao tao boi dudng nhan vién.

Diéu hanh cac cong viée trong ca, sip xép diéu phdi cong viée.

Kiém tra chat luong céc loai phong, sip xép phong khach, phong khach
VIP. B4o cdo toan bd hoat dong ctia bd phan phong va xu ly cac tinh
hudng phat sinh.

Thuce hién céc yéu cau céng viée khéc.

3. Nhan vién lam phong: s6 lugng 2

a. Yéu cau:

D9 tudi tir 20 — 25 tudi

So cap nghiép vu budng phong hoic trung cip/cao dang/dai hoc chuyén
nganh quan tri khach san.

ft nhat 2 ndm kinh nghiém & cac vi tri budng phong khach san tir 2 sao
trg 1€n.

Ngoai hinh d& nhin, giao tiép va tng xir tot.

Giao tiép tiéng Anh va str dung thanh thao may vi tinh.
b. Mo ta cong viéc:

Lam vé sinh phong khach ¢am bao theo dting tiéu chuin

Lam v¢ sinh khu vuc dugc phan cong bao gém cac phong truc, sanh,
hanh lang. Pam bédo cac dung cu lam phong luon sach sé.

Kiém tra phong khach check-out, xtr 1y céc tinh hudng phat sinh.
Nhén, tra d6 giit 13 caa khach

Bao c4o hu hong, thét lac va d6 dac khach dé quén.

Thuc hién cong viéc git, ui dd cho khach

Thuc hién cac cong viéc khac khi c6 yéu cau.

4. Bép truong: sb luong 1

a. Yéu cau:

C6 bang/chung chi/ching nhan: Chuyén nganh ché bién mon in
(nghiép vu bép) trinh do tay nghé bac 4/7 hodc cao hon. Kién thirc an
toan v¢ sinh thuc phém.

Tiéng Anh tuong duong trinh d6 A tro 1én.

C6 it nhat 01 nam kinh nghiém lam Bép trudng

C6 kién thirc vé cac mén an dic trung ba mién Viét Nam va do an kiéu
Tay

C6 thé st dung cac loai may thong dung trong nha bép



C6 k¥ ning giao tiép va cham soc khach hang
Co6 k¥ nang quan ly
C6 kién thirc vé dinh dudng cho bira an.
b. M6 ta cong viéc:
Quan 1y va diéu hanh hoat dong ché bién thuc an cia cac nhan vién
bép.
bam bao thuc hién Luat an toan vé sinh thuc phém.
Pam bao s6 lugng, chat lugng va céch trang tri cho san phém.
Phéi hop véi Quan 1y Nha hang xay dung thuc don, quyét dinh thuc
don cho nha hang, trong d6 bao gdm: Thuc don chon sin (Set Menu),
thuc don tu chon (A La Carte), thuc don ti¢c (Buffet, Banquet ...)
Xay dung ké hoach dao tao tay nghé cho nhan vién bép.
Pam béo tiéu hao vat chit & mirc thép nhat, dat hiéu qua theo ti€u chuén
cua Khach san qui dinh.
Pé xuit cac san pham mdi va chuong trinh kinh doanh méi.
Bdo quan tai san cua bd phan.
Thiét 1ap cac cong thirc nau an chinh thirc cho tat ca cac moén an va
dam bao phai dugc tuan thu nghiém ngat.
Lap cong thirc vé thanh phan thuc pham, dinh luong va gia gdc cho tat
ca cac mon an.
Giam sat moi hoat dong trong ca ctia nhan vién Bép.
Giam sat hoat dong nhap, xuat hang hoa va tinh hinh sir dung hang hoa
trong ngay vé: sb luong, chét lugng, chung loai, gid thuc phém, ti 1€
131, s6 luong khach hang ....
Giam sat tinh hinh v¢ sinh trong khu vuc, an toan lao dong, nhan sy,
cakip....
Theo ddi s6 lugng khach hang, s6 lugng cac san pham ban ra cia céac
nha hang.
Luon kiém tra chat lugng thuc pham ctia Bép va c6 nhiing bo sung can
thiét.
Theo ddi cong tac kiém hang cubi thang.

5. Bép chinh: s luong 3

a. Yéu cau:

D9 tudi: 25 — 35 tudi

Co6 bang/chimg chi/chimg nhin: Chuyén nganh ché bién mén in
(nghiép vu bép) trinh do tay nghé bac 2/7 hoic cao hon. Cé kinh
nghiém tai nha hang 2, 3 sao

K¥ ning giao tiép tt.

Tap trung vao su ti mi va sang tao.



II.

Kién thirc chuyén sau vé cac nguyén tic vé sinh, ché bién thuc pham
va dinh dudng.
Kién thtrc tét va phong cach am thuc phong phu.

b. M6 ta cong viéc:
Kiém tra s6 lugng, chat luong nguyén vat liéu khi nhap hang.
Kiém ké va lap don dat hang nguyén vat liéu cho khu vuc bép phu
trach, phéi hop cung quan 1y xir Iy hang ton kho.
Thuc hién ché bién mén an theo dung chuyén mén va quy trinh nham
dam bao chat lugng moén an va phuc vu khach hang ding ti€éu chuan.
Kiém tra, giam sat nhan vién trong qua trinh ché bién, niu nuéng va
hé tro dao tao nhan vién mai.
bam bao khu vuc bép luon sach s€, gon gang, tuan thu quy dinh vé
sinh an toan thuc pham.
Kiém tra tinh trang thiét bi, tai san va bao céo vdi cac bod phan lién
quan khi phat hién hong héc, su cd.
Ban giao cong vi¢c, nguyén vat li¢u, thiét bi sau mdi ca 1am viéc.

6. Phu bép: s6 luong 3

a. Yéu cau:

D9 tudi: 25 — 40 tudi

C6 chtng chi so cAp nghiép vu bép. Ky ning giao tiép tot.

C6 kinh nghiém bép 1 -2 thang phu bép & cic nha hang

Kién thirc vé cic nguyén tic vé sinh, ché bién thuyc phim va dinh
dudng.

b. M6 ta cong viéc:

Chuan bi nguyén liéu, thanh phan mén in theo cong thirc.

Chuén bi cong, dung cu phuc vu cho viéc ché bién thirc dn theo nhu
phan cong cua cip trén. Kiém tra hang hoa khi ldy ra va cat vao kho.
bam bao luén du cac nguyén, vat liéu thuc phém dé ché bién mon an.
So ché cac nguyén, vat liéu theo yéu ciu cua cép trén.

B4o cdo v6i cip trén khi c6 cac su ¢b lién quan dén nguyén vat lidu
cling nhu dung cu ndu nudng dé kip thoi xu 1y.

Gitlr vé sinh khu vuc lam viéc.

Vé sinh dung cu, sip xép gon gang.

Vé sinh ti, ké dung thuc pham. Sap xép thuc pham gon gang.

Chép hanh tt ndi quy ctia bép vé vé sinh an toan thyc pham.

Pam bao cac may moc, thiét bi trong khu vuc bép luon hoat dong
t6t.Bao quan cac thiét bi, dung cu bép cung voi tat ca cac bo phan khac.

Thu nhip va quyén loi

Muc luvong: théa thudn/theo nang luc va kinh nghiém



Puoc hudong day du cac ché do theo quy dinh ctia nha nude va cia don
4!

Moi truong lam viéc nang dong, chuyén nghiép...

Thudng xuyén dugc tham gia cic khéa dao tao bdi dudng nang cao
nghiép vu chuyén mon..

III. Ho so xin viéc

Pon xin du tuyén

Anh thé 3x4cm chup khong quéa 03 thang tinh dén ngay ndp ho so
So yéu 1y lich theo mau ctia Hoi truong Thong Nhat quy dinh
Ban sao cic van bang, chung chi, bang diém c6 lién quan.

IV. Thoi gian va dia diém nhén ho so

Thoi gian: tir ngay ra thong bao dén hét ngay 31/3/2026.

Dia diém nhan ho so: Khach san Tao Pan, 35-35A Nguyén Trung Truc,
Phuong Bén Thanh, Tp.HCM

S6 dién thoai lién hé: 087.8.996.299 — 0283.8.246.577



